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STADLER

Stworzone (aktualna wersja)

Sprawdzit (aktualny indeks)

Wydat (aktualny indeks)

Nazwa Data Nazwa Data Nazwa Data
Martyna Alicja Adam
Cichon 18.07.2024 Bartoszuk 18.07.2024 Skolimowski 18.07.2024
Indeks rewizji
Num. | Zmiana Data Stworzyt Sprawdzit Wydat
L Inessa Alicja Adam
] Wersja pierwsza 31012023 Wadas Bartoszuk Skolimowski
Wersja druga- .
01 ttumaczenie i drobna 06.10.2023 Inessa Alicja Adaf“ .
Wadas Bartoszuk Skolimowski
korekta
Wersja trzecia — zmiana
adresu magazynu Martyna Alicja Adam
02 centralnego i drobna 28.02.2024 Cichon Bartoszuk Skolimowski
korekta
Magdalena
Wersja czwarta- Hryciuk /
aktualizacja pkt. 3 Jakub Alicja Adam
03 (Pakowanie) i drobna 18.07.2024 Nowak / Bartoszuk Skolimowski
korekta Martyna
Cichon
Wersja pigta — zmiana Anna
o Dabrowska / |Alicja Alicja
04 pkt. 4.4.1 (Awizacja 11.02.2025 Hubert Bartoszuk Bartoszuk
transportu) .
Krasuski
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STADLER
1 Ogdine

Umowa logistyczna reguluje szczegoty codziennej dziatalnosci logistycznej, w tym
pakowanie, wysytke, transport i dostawe, i ma na celu zapewnienie bezproblemowego
tancucha dostaw z jasno okreslonymi obowigzkami. Ta umowa logistyczna ma na celu
dalsza poprawe dostaw materiatow firmy Stadler, a jednoczesnie skonsolidowanie bazy
dla trwatego partnerstwa.

W przypadku niezgodnosci dostawcy z umowa lub poszczegdlnymi punktami, Stadler
zastrzega sobie prawo do wystawienia protokotu reklamacyjnego (BM).

1.1 Kontakt

W firmie Stadler do kazdego zamoéwienia/projektu przypisany jest koordynator
materiatowy, ktory sprawdza i monitoruje kontrole materiatowa w codziennej
dziatalnosci, i z ktorym nalezy sie kontaktowac w przypadku koniecznosci dostosowania
terminow lub ilosci.

1.2 Dostawa

W ramach zamdwienia dostawca jest informowany o skfadzie dostawy lub wielkosci
partii, ktéra ma by¢ dostarczona. Podstawa do okreslenia wielkosci partii zakupowych
i pakunkowych sg specyficzne wymagania projektowe firmy Stadler, ktére sg okreslane
W zwigzku z zamowieniem.

Dostawca powinien przestrzegac tych przepiséw.

W przypadku dostaw niekompletnych i odchylen od uzgodnionych wielkosci partii,
dostawca musi przed dostawa pisemnie poinformowac o tym koordynatora i uzgodnic
dalszy tryb postepowania.

W miare mozliwosci nalezy unikac tgczenia kilku zamadwien w jednym opakowaniu. Jesli
mimo to zostanie to zrobione, prawidtowe oznakowanie zewnetrzne na opakowaniu
musi wyraznie wskazywac, jakie zamdwienia i pozycje zamowienia zawiera jednostka
opakowaniowa.

1.3 Terminy dostaw

Niezaleznie od uzgodnionych warunkdw dostawy (Incoterms), podane w zamdwieniu
terminy dostaw nalezy zawsze rozumiec jako date przybycia do firmy Stadler.

W przypadku warunku dostawy FCA dostawca powinien uwzglednic¢ niezbedny czas
realizacji transportu, ktéry ma zostac zrealizowany przez firme Stadler.
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2 Oznakowanie materiatu

Przy dostawie materiat powinien by¢ oznakowany w taki sposoéb, aby mozliwa byta
identyfikacja w dziale towarow przychodzacych firmy Stadler bez dodatkowego
rozpakowywania lub przepakowywania.

Etykieta jest przymocowana do materiatu lub opakowania zewnetrznego
(np. w przypadku wykonczonych powierzchni) i musi umozliwia¢ usuniecie bez
pozostatosci i bez uzycia rozpuszczalnikow.

Oznakowanie powinno wygladac nastepujaco:

W przypadku dostawy jednego rodzaju artykutu w jednostce transportowej,
co najmniej 1 artykut musi by¢ oznakowany
- W przypadku mieszanych jednostek transportowych nalezy rowniez oddzieli¢ rézne
artykuty (np. za pomoca opakowania zewnetrznego lub przektadek)

Etykieta powinna zawiera¢ co najmniej nastepujaca tresc:
e Numer zamowienia STADLER
e Oznaczenie artykutu
e Numer artykutu Stadler i numer indeksu

- Artykuty sg oddzielone opakowaniem
zewnetrznym (kartonowym)

- Etykietowanie na opakowaniu
zewnetrznym lub na samym wyrobie
pozwala na szybka i tatwa identyfikacje

- Gotowe czesci sg odpowiednio
zabezpieczone przed uszkodzeniami
- Artykut oznaczony na opakowaniu
zewnetrznym
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- Dostawa pojedynczego rodzaju artykutu
w jednostce transportowej
- Etykietowanie artykutéw na palecie
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3 Pakowanie

3.1 Ogodlne

Czesci dostawy muszg by¢ rozmieszczone w opakowaniu w taki sposdb, aby po otwarciu
mozna byto tatwo zidentyfikowac ilos¢ i same sktadniki. Ponadto czesci dostawy musza
by¢ utozone i zabezpieczone w taki sposéb, aby nie ulegty uszkodzeniu podczas
prawidtowego transportu i przechowywania.

Malowane, wykonczone i surowe metalowe artykuty lub widoczne czesci, musza byc
odpowiednio zabezpieczone przed uszkodzeniem i zabrudzeniem. Jesli nie
zdefiniowano jednostek opakowaniowych, powinna istnie¢ mozliwos¢ indywidualnego
wyjecia czesci z pojemnika.

Najwazniejsze informacje wyjasniono na ponizszych ilustracjach:

e Materiat jest oznakowany na
opakowaniu zewnetrznym i tatwy
do zidentyfikowania

e Materiat jest zabezpieczony

e Materiat mozna pobierac
pojedynczo z pojemnika do dalszej
obrdébki

e Brak zwisu bocznego

e Kilka artykutéw na palecie,
wyraznie oddzielonych od siebie
i oznakowanych
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e Dostawa zestawu = pozycja
zamowienia sktadajaca sie z kilku
artykutow

e Akcesoria w pudetku sg wyraznie
przypisane do zestawu i nie moga
sie zgubic

e Materiat nie wystaje na boki

3.2 Opakowania transportowe

O ile wzajemnie nie wuzgodniono inaczej, czesci dostawy nalezy zapakowac
w znormalizowane pojemniki, ktére mozna ustawia¢ jeden na drugim. Rodzaj
opakowania okreslany jest w ramach projektu lub indywidualnego zamadwienia.

Czesci dodatkowe nie moga wystawaé poza zewnetrzny obrys nosnika tadunku!

4l i I

i
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STADLER

3.2.1 Jednorazowe jednostki transportowe

Jednorazowe jednostki transportowe sg uzywane gtdwnie w branzy czesci zamiennych
i Musza spetniac nastepujace wymagania:

e Bezawaryjna, bezproblemowa obstuga przez pojazdy przemystowe (mozliwosc
podnoszenia z obu stron)

Ochrona przed kurzem i wilgocia

Przyjazna dla srodowiska utylizacja

tatwe rozdzielanie réznych materiatéow po uzyciu (np. drewno i plastik)
Pakowanie materiatu na nosnikach o trwatych punktach podporu
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3.3 Pakowanie zestawoéw artykutéow

Wszystkie czesci nalezace do zestawu (= jedna pozycja zamowienia) musza by¢ zawsze
fizycznie przypisane do tego zestawu, tzn. caty zestaw musi by¢ zapakowany w jedna
jednostke opakowaniowa z zatgczona lista materiatu wchodzacego w sktad zestawu.
Dotyczy to wszystkich czesci zestawu, w tym czesci dodatkowych, materiatu
montazowego lub materiatu typu C. Nie dopuszcza sie oddzielnych dostaw lub
pakowania materiatdbw wchodzacych w sktad tych zestawow. W jednej jednostce
opakowaniowej powinien znajdowac sie jeden zestaw, niedopuszczalne jest tgczenie
setow w jednej jednostce opakowaniowej (za wyjatkiem rur pneumatycznych pkt 3.3.2).

3.3.1 Pakowanie materiatu gabarytowego

Materiaty gabarytowe sktadajace sie z setow czy kompletdow powinny by¢ pakowany na
oddzielnych nosnikach, tak by umozliwi¢ swobodne rozkompletowanie materiatu. Set
przekraczajacy 25 kg powinien byc¢ pakowany po jednej sztuce na jedno opakowanie,
skrzynie czy palete.
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Materiat podzielony na wagony Materiat spakowany tacznie
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3.3.2 Pakowanie rur pneumatycznych

W przypadku pakowania rur pneumatycznych Nie dopuszcza sie faczenia pojazdow na
jednym nosniku — przykiad ponizej:

3.3.3 Pakowanie szyb i podtég

W przypadku pakowania szyb i podtdég niedopuszczalne jest faczenie 2 wagondw na
jednym nosniku. Wymagany jest szczegotowy opis ustawienia szyb na nosniku.

Wagon A +
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Wagon A+ C

. numer artykutu STAPS
. numer artykutu STAPS
. numer artykutu STAPS
. numer artykutu STAPS
. numer artykutu STAPS
. numer artykutu STAPS
. numer artykutu STARPS
. numer artykutu STAPS

0O =) O M e Ld D —
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3.3 Specyfikacja materiatowa/ wysytkowa

List przewozowy musi by¢ umieszczona na zewnatrz opakowania w dobrze widocznym
miejscu. W liscie przewozowym nalezy podac nastepujace szczegoty:

3.4

Dane ogdlne (przynajmniej dostawca, odbiorca i numer zamowienia)
Rzeczywista ilos¢ opakowan

Ponadto na opakowaniu nalezy zawsze umiesci¢ nastepujace informacje:

Numer projektu (np. L-4311)
Numer pojazdu i numer wagonu (jesli jest dostepny)

Postepowanie wzgledem pustych opakowan

Pojemniki wielokrotnego uzytku sg zwracane:

Stosujac procedure wymiany 1:1 (za kazdy petny pojemnik zwracany jest jeden
pusty pojemnik)

lub

Poprzez odbior kontenerdw skonsolidowanym transportem powrotnym

Wymiana euro palet:

Stosowanie procedury wymiany 1:1 ze spedytorem/przewoznikiem
dostarczajacym

Stadler Polska zawsze powstrzymuje sie od prowadzenia rachunkdow paletowych
(pozyczki/ zalegtosci).

W krajowych przewozach dystrybucyjnych w Polsce ramy SBB rowniez
wymieniane sg 1:1 z przewoznikami dostarczajgcymi.

Ramki sktadane itp. nie podlegajg wymianie i sg traktowane jako opakowania
jednorazowego uzytku.
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4 Proces dostawy

4.1 Ogodlne

Towar musi zostac¢ przekazany przewoznikowi w odpowiednim czasie, aby mogt zostac
dostarczony do firmy Stadler w uzgodnionym terminie dostawy (patrz punkt 1.3.)

Dostawy czesciowe (odchylenia ilosciowe od pozycji zamowienia) s dozwolone po
odpowiednio dostosowanym dowodzie dostawy (np. wskazanie aktualnej dostarczonej
ilosci i pozostatej ilosci). Kilka dostaw jednego dnia ma byc¢ skonsolidowanych w jedna
przesytke. Dostawy czesciowe muszg by¢ odpowiednio oznaczone i widoczne na
dowodzie dostawy.

4.2 Niekompletne dostawy artykutéw/ zestawow

Dostawy niekompletne (odchylenia ilosciowe od pozycji zamowienia) nie sg dozwolone,
mMoga byc¢ dostarczone jedynie po wczesniejszej konsultacji z koordynatorem projektu.

W przypadku braku porozumienia, Stadler moze odrzuci¢ dostawe lub zwrdécic ja na
koszt dostawcy.

4.3 Dokument dostawy

Do kazdej dostawy i zamowienia musi by¢ dotgczony dowdd dostawy. Dowdd dostawy
pozostaje na towarze podczas catego procesu dostawy i stuzy wytacznie do
przetwarzania przychodzacych towardw w firmie Stadler.

Dowadd dostawy musi zawierac nastepujace informacje:
Informacje obowigzkowe:

Nazwa i adres dostawcy; dane kontaktowe
Adres dostawy

Numer dowodu dostawy

Data dostawy

Numer zamadwienia Stadler i odniesienie do pozycji zamowienia Stadler
Numer artykutu Stadler

e Oznaczenie artykutu Stadler

e Numer artykutu dostawcy

e llosc¢ dostarczona

e Numer projektu Stadler

e Numer pojazdu Stadler

W przypadku dostaw reklamacyjnych, zlecerh naprawy i dostaw zastepczych numer
reklamacji musi zawsze znajdowac sie na dowodzie dostawy, dodatkowo nalezy
wystawic¢ osobny dowdd dostawy.
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4.4 Szczegdbty dostawy

4.4.1 Awizacja transportu

Wszystkie dostawy / odbiory realizowane zgodnie z zamowieniem dla Stadler Polska sp.
Z 0.0. muszg by¢ awizowane za posrednictwem platformy

TMS <<https://tms.stadlerrail.com/>>.

W przypadku, gdy Dostawca nie posiada dostepu do platformy TMS, powinien zgtosic
sie bezposrednio do administratora systemu, Pani Alicji Bartoszuk
Alicja.Bartoszuk@stadlerrail.com

Wysytka lub odbidr towaru mozliwa jest tylko i wytacznie po potwierdzeniu terminu
przez Stadler Polska Sp. z o0.0. Jezeli dostawca dokona wysyitki bez awizacji i
potwierdzenia w TMS lub poza systemem TMS bedzie chciat odebrac¢ materiat, Stadler
Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki tego dziatania, w szczegdlnosci za
ewentualne opdznienia w roztadunku/ zatadunku lub braku mozliwosci roztadunku /
zatadunku. Stadler Polska sp. z 0.0 jest wdwczas uprawniony do zwrotu otrzymanego
towaru na koszt i ryzyko dostawcy.

W przypadku dostaw ze Szwajcarii dodatkowo obowigzujg nastepujace zasady:

A/. Wszystkie transporty ze Szwajcarii do Polski na warunkach EXW / FCA.
organizowane sg przez M&M Militzer & Munch AG.

B/. Przy warunkach DAP / DDP Kupujacy udostepnia Dostawcy mozliwosé
zrealizowania transportu przez firme M&M Militzer & MUnch AG. Dostawca otrzyma
wowczas od firmy M&M Militzer & Munch AG fakture za transport i ewentualne koszty
celne.

Osoby kontaktowe w M&M Militzer & Munch AG:

o Andreas Herzog +41 61 319 97 15 Andreas.Herzog@mumnet.com
o Miriam Bello +41 61 319 97 09 Miriam.Bello@mumnet.com
o Claudia Wenger +41 61 319 97 08 Claudia.Wenger@mumnet.com

Zastrzegamy sobie prawo zwrotu nieoznakowanego materiatu lub obcigzenia Dostawcy
kosztami nieprzewidzianymi w ramach reklamacji.
Opis materiatu powinien byc¢ zgodny z dokumentem dostawy.

Dostawca umiesci na opakowaniu lub materiale wszelkie piktogramy ostrzegawcze
przettumaczone na jezyk polski (jezyk Klienta) w dobrze widocznych miejscach.

Etykiety musza byc¢ tatwe do usuniecia z elementow bez pozostawiania sladow kleju.

4.4.2 Opakowania zwrotne

e Informacje o paletach / opakowaniach zwrotnych nalezy poda¢ na dokumentach
dostawy jako osobne pozycje.
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¢ Opakowania zwrotne powinny by¢ oznaczone logo Dostawcy i napisem
,opakowania zwrotne” oraz opisane numerem opakowania w przeciwnym razie
opakowanie zostanie zutylizowane bez mozliwosci roszczenia prawa do zwrotéw
kosztoéw opakowania.

Specjalne warunki przechowywania

e Jezeli produkt wymaga specjalnych warunkdéw przechowywania, Dostawca
przekaze Odbiorcy odpowiedniag instrukcje.

4.4.3 Adres dostawy

STADLER Polska Magazyn Centralny
ul. Targowa 50
08-110 Siedlce

4.4.4 Dane do faktury

Wymagane do odprawy celnej

kod taryfy celnej dla kazdej pozycji w przesytce (HS); trzeba potozyc
wyczerpujacy i doktadny opis towaru dla kazdej wysytanej pozycji: imie i nazwisko
dane wymagane na fakturze i dokumencie uzupetniajacym dowodd dostawy

na fakturze wymagany jest rowniez STADLER POLSKA NUMER EORI
PL821247713600000

4.4.4.1 Adres dostawy faktury

Wszystkie faktury nalezy przesyta¢ wytacznie w formacie pdf na adres
Invoice.staps@stadlerrail.com

Kontakt w sprawie ptatnosci / faktur

W sprawie ptatnosci / faktur prosimy o kontakt z Dziatem Ksiegowosci:
Invoice.staps@stadlerrail.com

Numer zamowienia, o ktérym mowa powyzej, musi znalez¢ sie w temacie wiadomosci
e-mail.

Faktury z rabatem (skonto) nalezy przesytac¢ na adres:
invoice_skonto.STAPS@stadlerrail.com
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Podstawa wystawienia faktury VAT przez Dostawce bedzie dostarczenie wszystkich
elementdéw, ktérych dotyczy faktura, potwierdzonych i zaakceptowanych przez
Zamawiajacego, wraz z kompletng dokumentacja dotyczaca tych elementow,
W szczegolnosci wskazang w umowie, zamowieniu lub innym dokumenty stanowigce
stosunek umowny miedzy stronami.

Termin zaptaty naleznosci przez Zamawiajacego liczy sie od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego prawidtowo wystawionej przez Dostawce faktury VAT wraz z kompletna
dokumentacjg dotyczaca elementow, ktorych faktura VAT dotyczy, a w szczegolnosci
wskazanych w umowie, zamowienia lub innych dokumentéw sktadajgcych sie na
stosunek umowny miedzy Stronami.

4.4.5 Dokumentacja Zamawiajacego

Dokumentacja Zamawiajacego

Wszelka dokumentacja Zleceniodawcy (certyfikaty, dokumentacja i/lub dokumenty
szkoleniowe) wymagana dla dowolnej pozycji zamdwienia oraz zwigzane z tym pytania
nalezy kierowa¢ w formie pisemnej na nastepujacy centralny adres e-mail:
Lieferantendokumente.STAPS@stadlerrail.com

Numer zamowienia, o ktérym mowa powyzej, musi znalez¢ sie w temacie wiadomosci
e-mail. W tytule nalezy podac wszystkie numery zamowien, jesli dokumenty obejmuja
kilka zamowien.

Brak dokumentacji przewozowej

W przypadku niekompletnej dokumentacji dotgczonej do dostawy, za kazdy brakujacy
dokument zostanie naliczona optata manipulacyjna w wysokosci 150 Euro.
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