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Datenschutzerklärung 

Website Stadlerrail.com 
Stadler ist ein Systemanbieter von Mobilitätslösungen in Schienenfahrzeugbau, Service und Signaltechnik. 
Mit dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie über die Bearbeitung von Personendaten im 
Rahmen der Website-Nutzung durch das unten aufgeführte Unternehmen der Stadler-Gruppe 
(nachfolgend "Stadler", "wir" oder "uns"). 

1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragte 

Verantwortlich für die Datenbearbeitung ist: 

Stadler Rail AG 
Ernst-Stadler-Strasse 1 
9565 Bussnang 
Tel: +41 71 626 21 20 
 
Unsere Datenschutzbeauftragte für die Stadler-Gruppe erreichen Sie unter: 
compliance@stadlerrail.com 

2. Bearbeitete Personendaten 

Wir bearbeiten Personendaten, die Sie uns freiwillig mitteilen. Gewisse Daten werden zudem automatisch 
beim Besuch auf unserer Website erhoben. 

Wenn Sie uns über das Kontaktformular kontaktieren, bearbeiten wir die von Ihnen in der Eingabemaske 
eingegebenen Daten, so insbesondere Anrede, Vorname, Name, Adresse, Postleitzahl und Ort, Land und 
Telefonnummer sowie Ihre Email-Adresse und Ihre individuelle Nachricht. 

Beim Besuch unserer Website werden von unserem System automatisch gewisse technische 
Informationen erfasst, dazu gehören Ihre IP-Adresse, Angaben zu Ihrem Browser und Ihrem 
Betriebssystem, Datum und Uhrzeit Ihres Besuchs, Name und URL der aufgerufenen Seite. 

3. Zweck der Datenbearbeitung und Rechtsgrundlagen 

Wir bearbeiten Personendaten grundsätzlich nur, soweit wir diese zur Abwicklung unserer 
Geschäftsbeziehung, insbesondere zum Abschluss und zur Abwicklung von Verträgen mit Kunden, 
Lieferanten etc., benötigen. Wir bearbeiten Personendaten auch, wenn Sie uns direkt kontaktieren, um Ihr 
Anliegen zu bearbeiten, und gegebenenfalls im Rahmen vorvertraglicher Massnahmen. 

Ausserdem bearbeiten wir Personendaten, um unseren gesetzlichen Pflichten im In- und Ausland 
nachzukommen, zur Wahrung rechtlicher Ansprüche sowie zur Verteidigung in Rechtsstreitigkeiten oder 
behördlichen Verfahren, zur Einhaltung von Compliance und sonstigen internen Richtlinien, zur 
Durchführung interner Untersuchungen und zu internen Verwaltungszwecken. 

In gewissen Fällen bearbeiten wir zudem Personendaten, wenn wir uns auf unsere berechtigten 
Interessen berufen können.  

Insbesondere sind folgende Datenbearbeitungszwecke zu erwähnen: 

• zur Bereitstellung unserer Website 

• Zur Verbesserung unseres Online-Angebots 

• zur Analyse und Auswertung der Website-Aktivitäten 

• um die Systemsicherheit zu überwachen und zu verbessern 

Soweit Sie uns Ihre Einwilligung zur Verwendung Ihrer Daten gegeben haben, verwenden wir Ihre Daten 
zum bei der Beschaffung angegebenen Zweck und im Umfang dieser Einwilligung. In diesem Fall können 
Sie die Einwilligung zur Datenbearbeitung jederzeit widerrufen. Dieser Widerruf hat jedoch keinen 
Einfluss auf eine bereits erfolgte Datenbearbeitung. Ihre Einwilligung kann unter folgendem Link 
bearbeitet werden: Datenschutz - Stadler (stadlerrail.com) 

mailto:compliance@stadlerrail.com
https://www.stadlerrail.com/de/cookies/
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4. Cookies  

Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. Sie 
dienen dazu, das Angebot ggf. nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Die meisten der 
verwendeten Cookies werden nur für die jeweilige Sitzung benutzt und nach dem Ende Ihres Besuchs 
automatisch gelöscht („Session Cookies“). Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie 
diese löschen. Diese Cookies ermöglichen es, Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen 
(„Permanente Cookies“). Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies 
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschliessen sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schliessen des Browsers 
aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität unserer Website eingeschränkt 
werden. 

Gewisse Cookies werden von uns gesetzt, gewisse von Vertragspartnern, mit denen wir 
zusammenarbeiten. Welche Cookies konkret verwendet werden, entnehmen Sie bitte unserem Cookie 
Hinweis unter Datenschutz - Stadler (stadlerrail.com). Dort finden Sie auch den Link für das Ändern der 
Cookie Einstellungen.  

Unter den nachstehenden Links können Sie sich informieren, wie Sie die Cookies bei den wichtigsten 
Browsern verwalten (u.a. auch deaktivieren) können:  
 
Chrome Browser  
Internet Explorer  
Mozilla Firefox  
Safari  

5. Analysedienste: Matomo 

Je nach Einwilligung nutzen wir auf unserer Website den Webanalysedienst Matomo. Dabei handelt es 
sich um einen Dienst des Anbieters InnoCraft Lt., 7 Waterloo Quay PO625, 6140 Wellington, Neuseeland. 
Durch den Einsatz von Matomo bearbeiten wir unter anderem die folgenden Daten von Ihnen: gekürzte 
IP-Adresse, aufgerufene Seiten / URLs, Zeitpunkt des Aufrufs und Verweildauer, Referrer-URL, Angaben zu 
Ihrem Browser, Region/Land (ohne dass damit eine bestimmte Adresse / ein bestimmter Haushalt 
identifiziert werden kann), Bildschirmauflösung, heruntergeladene Dateien, Links zu externen Domains. 
Die durch den Matomo-Dienst von uns erhobenen Daten werden ausschliesslich für statistische Zwecke 
und zur Verbesserung der Gebrauchstauglichkeit der Website verwendet.  

6. Verwendung von YouTube 

Wir haben Videos in unser Online-Angebot eingebunden, die auf www.youtube.com gespeichert sind und 
von unserer Website aus direkt abspielbar sind. Diese sind alle im „erweiterten Datenschutz-Modus“ 
eingebunden, d. h. dass keine Daten über Sie als Nutzer an YouTube übertragen werden, wenn Sie die 
Videos nicht abspielen. Erst wenn Sie die Videos abspielen, werden die im nächsten Absatz genannten 
Daten übertragen. Auf diese Datenübertragung haben wir keinen Einfluss. 

Durch das Abspielen des Videos erhält YouTube die Information, dass Sie die entsprechende Unterseite 
unserer Website aufgerufen haben. Dies erfolgt unabhängig davon, ob YouTube ein Nutzerkonto 
bereitstellt, über das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google 
eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem 
Profil bei YouTube nicht wünschen, müssen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. YouTube 
speichert ggf. Ihre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie für Zwecke der Werbung, Marktforschung 
und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere 
(selbst für nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um andere 
Nutzer des sozialen Netzwerks über Ihre Aktivitäten auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein 
Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausübung dessen an 
YouTube richten müssen. 

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Berarbeitung durch YouTube 
erhalten Sie in der Datenschutzerklärung. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu Ihren Rechten 

https://www.stadlerrail.com/de/cookies/
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=de
https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
https://support.apple.com/de-de/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
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und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutze Ihrer Privatsphäre: 
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy. 

7. Weitere Drittanbieter-Software 

Andere Drittanbieter-Software bzw. Tools wie z.B. die Remarketing- oder "Ähnliche Zielgruppen"-Funktion 
von Google Inc. werden nicht verwendet, dazu gehören u.a. Google Adwords Conversion-Tracking sowie 
Google AdSense. Auch verwenden wir keinerlei Social-Media-Plugins wie z.B. Facebook, Instagram oder 
Twitter. 

8. Datenübermittlung an Dritte 

Wir geben Ihre Daten an Dritte weiter, soweit dies zur Erreichung der genannten Zwecke oder zur 
Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben ist. Zu den Dritten, 
an die wir Daten weitergeben (oder die durch ihre Dienstleistung Zugang zu den Daten haben könnten), 
gehören insbesondere: 

• Unternehmen der Stadler-Gruppe (einschliesslich Konzerngesellschaften ausserhalb des EWR, eine 
Liste der entsprechenden Gesellschaften ist unter folgendem Link abrufbar: 
https://www.stadlerrail.com/de/ueber-uns/standorte/  

• Dienstleister, insbesondere Anbieter von IT-Leistungen, Hosting und Support in der Schweiz und in 
Europa 

Wenn und soweit wir Dritte im Rahmen der Erfüllung von Verträgen einschalten, erhalten diese Ihre 
Daten nur in dem Umfang, in welchem die Übermittlung für die entsprechende Leistung erforderlich ist. 

9. Aufbewahrungsdauer 

Wir bewahren Ihre Daten solange auf, wie dies zur Erreichung des Zwecks, für den sie beschafft wurden, 
erforderlich ist. Die Speicherdauer der jeweiligen Cookies finden Sie hier: Datenschutz - Stadler 
(stadlerrail.com). 

10. Ihre Rechte 

Soweit das anwendbare Datenschutzrecht dies vorsieht, haben Sie das Recht, Auskunft über die Sie 
betreffenden Daten zu verlangen, Ihre Daten zu berichtigen oder vervollständigen zu lassen, die 
Bearbeitung Ihrer Daten einzuschränken, Ihre Daten löschen zu lassen sowie das Recht, Ihre Daten in 
einer strukturierten maschinenlesbaren Form zu erhalten, um diese an eine andere Stelle zu übertragen 
(Datenportabilität). 

Darüber hinaus können Sie der Bearbeitung Ihrer Personendaten widersprechen, wenn wir diese nicht zur 
Erfüllung einer vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtung bearbeiten müssen. Beruht die 
Datenbearbeitung auf Ihrer Einwilligung, haben Sie das Recht, diese jederzeit zu widerrufen. Bitte 
beachten Sie, dass durch den Widerruf die Rechtmässigkeit der bisherigen Bearbeitung nicht berührt 
wird. 

Ihre Rechte können eingeschränkt werden, insbesondere wenn die Ausübung Ihres Rechts unseren 
gesetzlichen oder vertraglichen Verpflichtungen entgegensteht, wir uns auf ein überwiegendes Interesse 
berufen können oder wenn die Rechte Dritter verletzt würden. 

Zur Ausübung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte an die unter Ziffer 1 genannte Adresse. 

Wenn Sie das Gefühl haben, Ihre Rechte seien verletzt, können Sie jederzeit eine Beschwerde an die 
zuständige Aufsichtsbehörde richten. In der Schweiz ist dies der Eidgenössische Datenschutz- und 
Öffentlichkeitsbeauftragte (https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html). 

http://www.google.de/intl/de/policies/privacy
https://www.stadlerrail.com/de/ueber-uns/standorte/
https://www.stadlerrail.com/de/cookies/
https://www.stadlerrail.com/de/cookies/
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html
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11. Datensicherheit 

Trotz der von uns eingesetzten lizenzierten SSL-Verschlüsselung der Website (siehe Zertifikat oben links in 
Ihrer Browserzeile) weisen wir darauf hin, dass die internetbasierte Datenübertragung Sicherheitslücken 
aufweist die ausserhalb unseres Webservers liegen, wie z. B. Knotenpunkte im internationalen Netzwerk. 

12. Daten von Dritten 

Wenn Sie uns Personendaten von Dritten übermitteln, möchten wir Sie bitten sicherzustellen, dass Sie zur 
Übermittlung befugt sind, die betroffenen Personen über die Übermittlung informiert sind und sie diese 
Datenschutzerklärung kennen sowie dass die von Ihnen übermittelten Daten korrekt sind. 

13. Änderungen 

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit zu ändern. Die jeweils geltende Version wird 
auf unserer Website unter Datenschutz - Stadler (stadlerrail.com) publiziert. 

14. Haftungsausschluss 

Unsere Website enthält allgemeine Informationen über die Gesellschaften von Stadler sowie deren 
Produkte und Dienstleistungen. Diese Informationen sollen den Interessenten als erste Orientierung 
dienen. Sämtliche Informationen auf dieser Website erfolgen jedoch ohne Gewähr. Eine Gewährleistung 
oder Haftung jeglicher Art, z. B. für die Richtigkeit, Zuverlässigkeit, Vollständigkeit und Aktualität der 
Informationen, ist ausdrücklich ausgeschlossen. Bitte zögern Sie nicht, sich bei der unter der unter Ziffer 1 
angegebenen Stelle zu melden, um weitere und insbesondere verbindliche Angaben zu erhalten. 

15. Links auf andere Websites 

Diese Website enthält Links zu anderen Websites. Wir haben keinerlei Einfluss auf Gestaltung und Inhalt 
der verlinkten Websites und übernehmen keinerlei Haftung für diese Inhalte. Für Inhalte der dort 
bereitgestellten Informationen ist ausschliesslich der jeweilige Anbieter verantwortlich. 

16. Urheberrecht 

Dem Benutzer dieser Website erlaubt Stadler das Kopieren oder Ausdrucken der präsentierten Inhalte 
zum persönlichen Gebrauch. Nur die unter der Rubrik News gespeicherten Inhalte dürfen zum Zweck der 
Publikation kopiert oder ausgedruckt werden. Voraussetzung ist aber, dass die darin enthaltenen 
Hinweise auf das Copyright von Stadler in der Publikation erscheinen. Die Urheberrechte und alle anderen 
Schutzrechte an sämtlichen Inhalten verbleiben bei Stadler. 

https://www.stadlerrail.com/de/datenschutz/

